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Zagreb, 21. svibnja 2026.  

 

Na temelju članka 16. stavka 1. točke 3. i članka 114. Zakona o elektroničkim komunikacijama (NN 

br. 76/22, 14/24 i 45/26), u povodu obavijesti operatora Hrvatski Telekom d.d., Radnička cesta 21, 

Zagreb, o stavljanju izvan uporabe dijela bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u 

LOK_22_GLAVAŠI, Vijeće Hrvatske regulatorne agencije za mrežne djelatnosti, na sjednici 

održanoj 21. svibnja 2026. donosi 

 

O D L U K U  

 

 

Trgovačkom društvu Hrvatski Telekom d.d., Radnička cesta 21, 10000 Zagreb, OIB: 81793146560, 

dopušta se stavljanje izvan uporabe dijela bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u 

LOK_22_GLAVAŠI. 

 

Obrazloženje 

 

 

Hrvatska regulatorna agencija za mrežne djelatnosti (dalje: HAKOM) je 9. travnja 2026. zaprimila 

obavijest operatora Hrvatski Telekom d.d., Radnička cesta 21, Zagreb (dalje: HT) o namjeri stavljanja 

izvan uporabe (gašenja) dijela bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u LOK_22_GLAVAŠI, 

kojom traži potvrdu HAKOM-a za navedeno gašenje.  

 

Uz obavijest, HT je dostavio dokument u kojem je opisan dio bakrene pristupne mreže koji se 

namjerava staviti izvan uporabe. Ukratko, radi se o udaljenom i izoliranom području (lokacija 

nedostupna 20-ak dana godišnje zbog vremenskih uvjeta – vjetrovi, snijeg) koje je podložno 

dugotrajnim ispadima niskonaponske mreže (prosječno godišnje 5–9 dugotrajnijih ispada). Objekt u 

kojem se nalazi HT-ova oprema (uređaj za RR vezu ML TN23GHz, uređaj za širokopojasni pristup 

SI_GLAVASI_HC01, napajanje, izvod pristupne mreže itd.) nalazi se u kamenitom brdskom 

području, bez mogućnosti kvalitetnog uzemljenja, što često dovodi do kvarova na aktivnoj opremi 

zbog grmljavinskog nevremena te povećava rizik pružanja usluge neodgovarajuće kvalitete i nastanka 

nerazmjernih troškova zamjene aktivne opreme. Na predmetnom području dostupna je usluga 

širokopojasnog pristupa internetu putem mobilne mreže HT-a. Dodatno, HT navodi kako na dijelu 

bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u LOK_22_GLAVAŠI nema nijednog maloprodajnog ni 

veleprodajnog korisnika (niti su operatori do sada iskazali interes za aktivaciju HT-ovih veleprodajnih 

usluga u svrhu pružanja vlastitih maloprodajnih usluga temeljem HT-ovih veleprodajnih rješenja na 

navedenoj lokaciji). Također, HT navodi da su daljnje održavanje lokacije i njezino izmještanje 

neisplativi i poslovno neopravdani. 

 

Sukladno članku 114. Zakona o elektroničkim komunikacijama (dalje: ZEK), operatori sa značajnom 

tržišnom snagom na jednom ili više mjerodavnih tržišta u skladu s člankom 100. ZEK-a, na koje se 
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primjenjuju obveze iz članaka 101. do 113. ZEK-a, obvezni su, unaprijed i pravodobno, obavijestiti 

HAKOM o namjeri stavljanja dijelova mreže izvan uporabe ili zamjene novom infrastrukturom, 

uključujući povijesnu infrastrukturu potrebnu za rad bakrene mreže. Obavijest mora sadržavati sve 

mjerodavne podatke: transparentan raspored i uvjete stavljanja dijelova mreže izvan uporabe ili 

zamjene novom infrastrukturom; primjeren rok za obavješćivanje trećih osoba, na koje taj prelazak 

(migracija) izravno utječe, o prijelaznom razdoblju prelaska; specifikaciju dostupnih zamjenskih 

proizvoda koji su najmanje usporedive kakvoće i kojima se pruža pristup poboljšanoj mrežnoj 

infrastrukturi. Utvrdi li HAKOM  da postupak prelaska ne osigurava dostatnu zaštitu tržišnog 

natjecanja i prava krajnjih korisnika, odredit će operatoru uvjete za primjeren postupak prelaska, što 

obuhvaća transparentan raspored i uvjete prelaska, primjeren rok operatoru za obavješćivanje o 

prijelaznom razdoblju te dostupnost zamjenskih proizvoda usporedive kakvoće, kojima se pruža 

pristup poboljšanoj mrežnoj infrastrukturi za nadomještanje zamijenjenih dijelova mreže.  

 

Nadalje, u Analizi tržišta M1, u poglavlju „Migracijske procedure između veleprodajnih usluga“, 

točka 8.2., „Obveza pristupa i korištenje posebnih mrežnih sastavnica i povezane opreme“, propisano 

je sljedeće: „HT je u skladu s člankom 114. ZEK-a, obvezan unaprijed i pravodobno, obavijestiti 

HAKOM o namjeri stavljanja dijelova mreže izvan uporabe ili zamjene novom infrastrukturom, 

uključujući povijesnu infrastrukturu potrebnu za rad bakrene mreže. Po primitku navedene obavijesti, 

HAKOM će ocijeniti osigurava li postupak prelaska dostatnu zaštitu tržišnog natjecanja i prava 

krajnjih korisnika, pri čemu će svoju ocjenu temeljiti i na mišljenjima koja će prikupiti od dionika na 

tržištu. Radi izbjegavanja dvojbi, navedeno se odnosi i na pojedinačna gašenja, odnosno gašenja 

dijelova bakrene mreže (npr. pojedini korisnik) ili gašenje bakrenih mreža na razini pojedinog MDF 

područja.“ 

 

HAKOM je od HT-a 28. travnja 2026. i 30. travnja 2026. zatražio dostavu dodatnih informacija i 

pojašnjenja o području obuhvaćenom planiranim gašenjem, a HT je tražene podatke dostavio 29. 

travnja 2026. i 8. svibnja 2026.  

 

HAKOM je temeljem prikupljenih podataka i uvidom u dostavljenu dokumentaciju utvrdio kako 

slijedi: 

 Područje dijela bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u LOK_22_GLAVAŠI nalazi se 

u udaljenom i izoliranom gorskom području. 

 Čvor bakrene pristupne mreže (LOK_22_GLAVAŠI) obuhvaća ukupno 48 korisničkih 

jedinica, ali HT na predmetnom području nema aktivnih maloprodajnih ni veleprodajnih 

korisnika. 

 Na predmetnom području nema svjetlovodne mreže, a bakrena mreža je duljine 2717 m 

(zračni kabel), odnosno 2147 m (kabel u zemlji). 

 HT namjerava kabinet demontirati odmah po dobivanju suglasnosti za gašenje, a zračnu 

mrežu namjerava ukloniti do kraja 2027. godine. 

 

S obzirom na to da na predmetnoj bakrenoj mreži trenutno nema veleprodajnih korisnika, HAKOM 

je prihvatio prijedlog HT-a da nije potrebno obavještavati operatore korisnike o planiranom gašenju 

bakrene pristupne mreže. Nadalje, imajući u vidu da je u postupku utvrđeno kako na predmetnom 

području nema aktivnih korisnika, odlukom nije potrebno određivati rok za njezino gašenje. Budući 

da na predmetnom području nema aktivnih maloprodajnih ni veleprodajnih korisnika, HAKOM je 

ocijenio da planirano gašenje nema učinak na tržišno natjecanje ni prava krajnjih korisnika te da je 

stavljanje izvan uporabe dijela bakrene pristupne mreže koji pripada MDF-u LOK_22_GLAVAŠI 

opravdano. Zbog navedenog nije potrebno ni provođenje javnog savjetovanja. 
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U skladu s navedenim,  HAKOM je temeljem članka 16. stavka 1. točke 3. i članka 114. ZEK-a te 

članka 96. Zakona o općem upravnom postupku (NN br. 47/09 i 110/21), odlučio kao u izreci ove 

odluke. 

 

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU: Protiv ove odluke nije dopuštena žalba, ali može se pokrenuti 

upravni spor, što ne odgađa provedbu odluke. Upravni spor može se pokrenuti podnošenjem tužbe 

Visokom upravnom sudu Republike Hrvatske u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka ove 

odluke. 

 

 

 

 

 

 

 

Dostaviti: 

1. Hrvatski Telekom d.d., Radnička cesta 21, 10000 Zagreb, UP – osobna dostava 

2. U spis 

 PREDSJEDNIK VIJEĆA 

 

 

Tonko Obuljen 

 


